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PROSEDUR	JPKM-SS	

	

PESERT
A JPKM 
SURYA 

SUMIRAT 

 
Dokter 

Spesialis  
  
 

Penunjang 
Medis 

  

Farmasi 
  

 
Rawat Inap 
Lapor 2x24 jam 

  

 
Klinik Pratama 

Jejaring JPKM-SS 
(PPK I) 

  

Rumah Sakit  
Borromeus Group 

 
IGD 24 Jam  
(jika kasus 
emergency) 

  
Detail fasilitas & Jejaring dapat 

diakses melalui website : 
 

www.jpkmsuryasumirat.com 







1.  Peserta menunjukkan kartu JPKM-SS (showcard) yang masih berlaku kepada 

petugas pendaftaran & menyerahkan fotocopy kartu JPKM-SS setiap berobat. Jika 

hilang segera melapor ke JPKM-SS (biaya penggantian kartu Rp 5.000,-) 

2.  Peserta mendapatkan pemeriksaan/pengobatan sesuai dengan indikasi medis (bukan 

atas permintaan sendiri). 

3.  Biaya diluar fasilitas JPKM-SS langsung dibayar ditempat oleh peserta. 

4.  Rawat inap ditanggung maksimal Rp 10.000.000,-/peserta/tahun dengan kelas 

maksimal kelas I di RS Rujukan, dengan ketentuan : 

-  Wajib lapor ke JPKM-SS maksimal 2 x 24 jam sejak dinyatakan rawat inap, jika 

tidak lapor atau lapor lebih dari waktu yang ditentukan maka tidak akan ditanggung 

oleh JPKM-SS.    

-  Berobat sudah sesuai prosedur JPKM-SS sampai dinyatakan rawat inap. 

-  Berlaku masa tunggu 6 bulan untuk tindakan operasi. 

Hotline Service 24 jam 

085101565111 



1.  Peserta yang tidak mengikuti prosedur JPKM Surya Sumirat. 

2.  Semua fasilitas kesehatan diluar fasilitas yang ditanggung oleh JPKM Surya Sumirat & 

semua fasilitas/pelayanan kesehatan atas permintaan sendiri. 

3.  Penyakit : cacat/kelainan bawaan (Congenital), gangguan jiwa, gangguan mental 

termasuk setiap manifestasi dari gangguan mental tersebut, pengobatan yang 

berhubungan dengan penyakit kelamin serta akibat yang ditimbulkannya, AIDS 

(Acquired Immune Deficiency Syndrome) dan ARC (Aids Related Complex), perawatan 

dan atau pengobatan yang berhubungan dengan penyakit kanker, lupus, ITP (Idiopathic 

Thrombocytopenic Purpura), cedera akibat perang/huru-hara, penyakit yang disebabkan 

karena penyalahgunaan alkohol dan atau narkotika, pre-eksisting condition. 

4.  Biaya kesehatan yang telah ditanggung badan penjamin lainnya, kecuali ada sisa klaim. 

5.  Perawatan/tindakan yang berhubungan dengan estetika. 

6.  Circumsisi/sunat yang bukan karena indikasi medis. 

HAL-HAL	YANG	TIDAK	DITANGGUNG	JPKM-SS	



www.jpkmsuryasumirat.com 

INFORMASI PELAYANAN   

Hotline Service (24 jam)  : 085101565111  

Telp.    : (022) 2552364 

 

JAM KERJA  

Senin – Jumat Pk 07.00 – Pk 14.30 

Sabtu Pk 07.00 – Pk 12.30 

Fax. (022) 2533704 

 

 




